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Riaditelka Stikromného centra poradenstva a prevencie centra véasnej intervencie Zilina,
n. o., Salezianska 2807/4, 010 77 Zilina,

v sulade s ¢lankom VIl a § 5 ods. 3 zakona €. 138/2019 Z. z. o pedagogickych
zamestnancoch a odbornych zamestnancoch,

vydava

ETICKY KODEX

odbornych zamestnancov

Sukromného centra poradenstva a prevencie centra véasnej intervencie Zilina

Funkcia Meno Datum Podpis
Spracoval riaditelka Mgr. Barbora Gronska
Schvalil riaditelka Mgr. Barbora Gronska

Uéinnost’ 01.10.2023

Tento eticky kodex je prilohou pracovného poriadku a rozpracuva Eticky kodex
pedagogického zamestnanca a odborného zamestnanca vydany Ministerstvom Skolstva,
vyskumu, vyvoja a mladeze SR podla poslania a zamerania SCPP.
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PREAMBULA

Sukromné centrum poradenstva a prevencie centra véasnej intervencie Zilina (dalej len
~>CPP) poskytuje odbornu pomoc, poradenstvo a podporu detom a Ziakom, vratane deti a
Ziakov so zdravotnym znevyhodnenim a ich rodinam, a to formou rodinno-centrovaného
pristupu a to formou ambulantnou i terénnou. Sme tim odbornikov pomahajucich profesii —
Specialnych pedagdgov, psycholégov, logopédov, fyzioterapeutov a dalSich odbornych
zamestnancov — ktorych spaja spoloCné poslanie: sprevadzat’ dieta a jeho rodinu na jej
ceste tak, aby dieta mohlo rast a rozvijat sa v bezpeCnom a podnetnom prostredi, a aby
rodina bola pri tom partnerom, nie iba prijemcom sluzby.

Tento eticky kodex vychadza z Etického kddexu pedagogického zamestnanca a odborného
zamestnanca vydaného Ministerstvom Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze Slovenskej
republiky (dalej len ,ministersky eticky kodex") a v sulade s § 5 ods. 3 zakona ¢. 138/2019
Z. z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o PZ a OZ") ho
rozpractiva a dopifia o zasady $pecifické pre poslanie, cielovi skupinu a spdsob prace
SCPP.

Eticky kddex je suCastou pracovného poriadku zamestnavatela a je zavazny pre vSetkych
odbornych zamestnancov SCPP .

CAST | - POSLANIE A HODNOTY

1. Zamestnanec si je vedomy spolo¢enského vyznamu svojej prace a toho, Ze spbsob,
akym pristupuje k dietatu a jeho rodine v citlivom obdobi ich Zivota, méze mat
dihodoby vplyv na vyvin dietata aj na fungovanie celej rodiny.

2. Zamestnanec pri svojej praci vychadza z tychto zakladnych hodnét SCPP: ucta k
jedineCnosti kazdého dietata a kazdej rodiny, partnerstvo namiesto direktivnosti,
odbornost podlozena celozivotnym vzdelavanim, timova spolupraca napriec
profesiami a otvorena, zrozumitefna komunikacia.

3. Zamestnanec uznava, Ze rodina je pre dieta prirodzenym a najdblezitejSim
prostredim, a svoju Cinnost’ smeruje k posilfovaniu jej vlastnych kompetencii starat
sa o dieta, nie k jej nahradzaniu.

CAST Il - VZTAH K SEBE A K VYKONU PROFESIE

1. Zamestnanec sa na zaklade sebapoznania a etického zmySlania sustavne rozvija,
prehlbuje si odborné vedomosti a zru€nosti a sleduje aktualne poznatky vo svojom
odbore.

2. Zamestnanec pozna hranice svojej odbornej spésobilosti; ak situacia presahuje jeho
kompetencie, v€as si vyZiada konzultaciu, superviziu alebo sucinnost kolegu z iného
odboru, pripadne odporuci rodine dalSiu odbornu pomoc.
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3. Zamestnanec si je vedomy psychickej naroCnosti prace v pomahajucej profesii pri
sprevadzani rodin v narocnych zivotnych situaciach. Dba o svoje duSevné zdravie,
aktivne vyuziva ponukanu superviziu, interviziu a dalSie formy podpory a v€as
signalizuje nadriadenému priznaky pretazenia, aby prediSiel vyhoreniu, ktoré by
mohlo ohrozit' kvalitu poskytovanej starostlivosti.

4. Zamestnanec sa stotozfiuje s vykonavanou pracovnou cinnostou, pristupuje k nej
zodpovedne a jeho profesionalne spravanie je v sulade s jeho slovami.

CAST Ill - VZTAH K DETOM A ICH RODINAM

ResSpekt a partnerstvo

1. Zamestnanec pristupuje ku kazdému dietatu a kazdému Cclenovi jeho rodiny s
rovnakou uctou, bez ohladu na zdravotné znevyhodnenie dietata, socialnu situaciu,
zloZenie rodiny, jej pbvod, nabozenské vyznanie, jazyk alebo akukofvek inu
odliSnost.

2. Zamestnanec reSpektuje rodi€ov (zakonnych zastupcov) ako expertov na svoje dieta
a hlavnych aktérov jeho vychovy a starostlivosti. Svoje odporucania formuluje
zrozumitelne, oddévodnene a ponechava rodine priestor na vlastné rozhodnutie;
nevyvija na rodinu natlak a nenahradza jej rozhodovaciu ulohu.

3. Zamestnanec pri komunikacii s rodinou vychadza z jej realnych potrieb, kulturneho a
socialneho kontextu a citlivo vnima, Ze prijatie diagnozy alebo znevyhodnenia dietata
je pre rodinu procesom, ktory si vyzaduje Cas, trpezlivost a empatiu.

Bezpecie, dostojnost’ a ochrana dietata

1. Zamestnanec vytvara pre dieta aj rodinu bezpecCné, pokojné a podnetné prostredie,
v ktorom sa moézu slobodne vyjadrovat, a chrani ich pred akoukolvek formou
znevazovania, zosmieSfnovania alebo iného neddstojného zaobchadzania.

2. Zamestnanec dba na fyzické, dusevné a socialne dobro dietata; ak pri svojej Cinnosti
ziska podozrenie na zanedbavanie, tyranie alebo iné ohrozenie dietata, bezodkladne
postupuje podfa vnutornych predpisov SCPP a informuje svojho priameho
nadriadeného, pripadne postupuje priamo v sulade so vS8eobecne zavaznymi
pravnymi predpismi.

3. Zamestnanec pri vykonavani ¢innosti v domacom alebo inom prirodzenom prostredi
dietata dodrziava zvySenu mieru profesionality a taktu, reSpektuje sukromie a
pravidla domacnosti, vopred si s rodinou dohodne rozsah a spésob navstevy a
nezneuziva déveru ani zranitelnost' rodiny vo svoj prospech.

Dévernost’
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1. Zamestnanec chrani dostojnost’ a sukromie dietata a jeho rodiny a s citlivymi udajmi,
najma o zdravotnom stave, diagnoze, rodinnej alebo socialnej situacii, zaobchadza
obozretne, v sulade s pravnymi predpismi o ochrane osobnych udajov a vylucne v
zaujme dietata.

2. Zamestnanec informacie o rodine nezdiela s osobami, ktoré na ne nemaju pravny
narok, a to ani po skon€eni pracovného pomeru; vynimkou je zdielanie informacii
nevyhnutné pre timovu starostlivost o dieta v ramci SCPP alebo poskytnutie
informacii organom, ktorym to uklada zakon.

Informovanost’ a spolupraca

1. Zamestnanec pravdivo, zrozumiteflne a bez zbytocného odkladu informuje
zakonnych zastupcov o priebehu a vysledkoch poskytovanej starostlivosti a spolo¢ne
s nimi hlada rieSenia zodpovedajuce potrebam dietata a moznostiam rodiny.

2. Zamestnanec sa vyhyba akémukolvek presadzovaniu vlastnych osobnych,
nabozZenskych alebo politickych presvedcCeni voci rodine a reSpektuje jej pravo na
vlastné hodnoty a rozhodnutia, pokial nie je ohrozené bezpecie alebo zdravy vyvin
dietata.

CAST IV - VZTAH KU KOLEGOM A K TiMU

1. Zamestnanec aktivne spolupracuje s kolegami naprie¢ odbormi zastupenymi v
SCPP; otvorene komunikuje, zdiefa odborné poznatky a spolo¢ne s timom hfada
najlepSie rieSenia v prospech dietata a rodiny.

2. Zamestnanec pristupuje ku kolegom s reSpektom, podporuje kolegialnu a bezpecnu
pracovnu atmosféru a zdrzi sa konania, ktoré by mohlo poskodit dostojnost, povest
alebo pracovné vztahy iného zamestnanca.

3. Ak sa zamestnanec stane svedkom neetického alebo neprofesionalneho spravania
kolegu, toto spravanie neignoruje a primeranym spésobom — priamym rozhovorom
alebo upozornenim nadriadeného — prispieva k naprave; postupovat méze aj podfa
clanku XVIII pracovného poriadku, ak ide o ohrozenie jeho vlastnych prav.

4. Zamestnanec sa zucCastfiuje na spolo¢nych poradach, superviziach a dalSom
vzdelavani timu a svojim pristupom prispieva k zdielanej zodpovednosti za kvalitu
poskytovanych sluzieb.

CAST V - VZTAH K ZAMESTNAVATEL'OVI, K ODBORNEJ VEREJNOSTI A K

SPOLOCNOSTI

1. Zamestnanec svojim vystupovanim navonok — vocCi inym instituciam (lekarom,
organom socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, Skolam, samosprave),
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odbornej aj Sirokej verejnosti — reprezentuje dobré meno SCPP a dba na to, aby jeho
konanie neznizovalo doveru verejnosti v poskytovanu starostlivost.

2. Zamestnanec pri vyjadrovani svojich obcianskych a odbornych postojov na
verejnosti, vratane socialnych sieti a internetovych férov, dba na to, aby
nezverejiioval doverné informacie o detoch, rodinach ani kolegoch, a aby jeho
vystupovanie bolo v sulade s hodnotami uvedenymi v Casti |.

3. Zamestnanec spolupracuje s inymi odbornymi zariadeniami a inStituciami v prospech
dietata/ziaka a rodiny a podiefa sa na budovani odbornej komunity venujucej sa ranej
starostlivosti a podpore deti so zdravotnym znevyhodnenim.

4. Zamestnanec sa zasadzuje o inkluzivny pristup k detom a Ziakom so zdravotnym
znevyhodnenim a ich rodinam a svojou cCinnostou prispieva k tomu, aby sa
spoloCnost’ stavala otvorenejSou a pristupnejSou pre vSetky deti bez ohfadu na ich
znevyhodnenie.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Tento eticky kodex je zavazny pre vSetkych odbornych zamestnancov SCPP odo dna
oboznamenia sa s nim; zamestnanec potvrdi oboznamenie sa s etickym kodexom
svojim podpisom na predpisanom tlacive, ktoré sa zalozi do jeho osobného spisu.

2. Porusenie etického kdédexu zamestnavatel posudzuje individualne s prihliadnutim na
jeho zavaznost a okolnosti pripadu; zavazné alebo opakované porusSenie etického
kédexu mbze byt posudené aj ako porusenie pracovnej discipliny podla pracovného
poriadku.

3. Eticky kodex sa primerane dopifia a vyklada v sdlade s ministerskym etickym
kodexom, na ktory v otazkach nim neupravenych tento kodex odkazuje.

4. Eticky kodex schvaluje a jeho zmeny a doplnenia vydava riaditefka.

V Ziline, dita 01.10.2023 Mgr. Barbora Gronska, riaditelka SCPP
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